/ televizia

........ osem

Prosime Vas o vyplnenie vSetkych poloziek. Reklamovany vyrobok
musi byt odoslany v nezmenenom stave. Prosime o prilozenie EZUSH OP
nakupného dokladu (danovy doklad alebo faktura).

Datum reklamaicie: ........ VA

VYMENNY/ REKLAMACNY FORMULAR

UDAJE ZAKAZNIKA INFORMACIE 0 REKLAMOVANOM PRODUKTE

Meno a priezvisko Cislo objednavky
Kontaktné telefénne ¢islo Cislo dafového dokladu/faktary

Ak ste tovar zaplatili v hotovosti pri prevzati, mézete ndm napisat ¢islo Vasho bankového uctu. Urychli to névrat penazi za vrateny tovar.

POZADOVANY SPOSOB RIESENIA REKLAMACIE: - DOVOD VRATENIA:

|:| Vymena tovaru |:| Bez udania déovodu
|:| Chybajuci produkt |:| Poskodeny tovar
|:| Vratenie hotovosti |:| Nespravny tovar

¢ Nazov tovaru Kod tovaru Cena tovaru

Vypliite, prosim, formuldr pre vratenie alebo akékolvek iné jednozna¢né odstupenie od zmluvy. Vrateny vyrobok zabalte a spolo¢ne s formuldrom
poslite na adresu: Mediatex s. r. 0., Bojnicka 18, 831 04 Bratislava s poznamkou ,,EZOSHOP TV OSEM - vratenie tovaru®. Postarajte sa o bez-
pecnost Vasej zasielky. Odporuc¢ame vyuzit sluzbu kuriérskych spolo¢nosti alebo podavat baliky doporucene s podacimi listkami.

Reklamndcia bude vyrieSena v priebehu 30 dni od prijatia reklamacii v na§om sidle firmy. Pokial mate v rimci reklamacii akékolvek otazky, prosime
Vas o kontakt s nagou zakaznickou podporou na telefénnom ¢isle + 421 249 403 003 v pracovnych dnioch od 8:00 do 15:30.

Podpis zakaznika



